
Business Economics          215ДИ С К У С С И Я  № 5  ( 1 3 8 )  М А Й  2 0 2 5

Pavlov D.S..
The russian management system in the context of european standards: structural and technological aspects

DOI 10.46320/2077-7639-2025-5-138-215-220  

Российская система управления  
в контексте европейских стандартов: 
структурные и технологические 
аспекты
Павлов Д.С.

Актуальность исследования определена совершенствованием практических основ 
систем управления. В статье рассматривается генезис российских систем управле-
ния и проводится сравнительный анализ их с европейскими стандартами. Каждая 
система управления основана на историческом аспекте с включением национальных 
традиций и менталитете страны. Динамично развивающая внешняя среда опреде-
ляет формирование новых систем управления, которые должны обеспечить финан-
совую устойчивость в условиях геополитической нестабильности, поэтому изуче-
ние и сравнение систем управления позволяет определить наиболее эффективные 
методы управления. Цель исследования: провести сравнительный анализ российской 
и европейских систем управления. Объект исследования: система управления орга-
низацией. Предмет исследования: бизнес-процесс организации в контексте струк-
турных и технологических аспектов. Методология, методы и методики. Использо-
ваны системный и средовой подходы, в рамках которых взаимодействие рассма-
тривается как процесс и результат динамически развивающихся отношений между 
сложными и комплексными системами в целях сохранения равновесия и достиже-
ния поставленных целей в условиях современной социокультурной и политической 
среды. Результат исследования: рассмотрены и проанализированы системы управ-
ления организациями. Вывод: изучение различных стилей управления обуславли-
вает возможность разработки адаптивной российской системы управления. 
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ВВЕДЕНИЕ
Динамично меняющаяся внешняя геополи-

тическая обстановка и технологический уклад 
общественной жизни предопределяют трансфор-
мацию систем управления. Основными причи-
нами поиска новых систем управления являются 
трансформация технологического уклада, которая 
формирует радикальные изменения в бизнес-про-
цессах хозяйствующих субъектов. Новая пара-
дигма систем управления вынуждает определение 
положительных и отрицательных аспектов уже 
функционирующих бизнес-моделей. 

В контексте совершенствования эффектив-
ности управления организацией возникает не-
обходимость изучения положительного опыта 
зарубежных стран в управлении организацией. 
Стремительное развитие технологического уклада 
позволяет достигнуть стратегических целей, при-
бегая к инновационным методологиям управления.

М. А. Попов определяет [ 7 ], что Индустрия 
4.0 создает новые возможности в создании циф-
ровой концепции управления организацией. Ав-
тор также выявляет, что изучение традиционных 
систем управления является необходимостью  
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в контексте цифровой трансформации бизнес-про-
цессов. По его мнению, традиционная российская 
система управления включает в себя коллективизм, 
который сформирован на менталитете страны.

По мнению И. З. Муратгазиева [ 4 ] европейские 
системы управления сформированы на постулатах 
мотивационного характера и рассматриваются 
через призму повышения производительности 
труда за счет внедрения технологических инно-
ваций и стимулирования персонала.

Как отмечает Г. Б. Клейнер [ 3 ], многополяри-
зация систем управления обусловлена не только 
внешними факторами и рыночной средой, а также 
определяется на основе политического режима 
и социокультурных факторов. При разработке 
системы управления необходимо учитывать куль-
туры страны, что определяет мотивационную 
составляющую персонала. 

А. Н. Карелин, Н. В. Польшакова [ 2 ] пришли 
к выводу, что для российских компаний основным 
мотивирующим фактором сотрудников является 
рост их материального благосостояния. Система 
управления должна учитывать региональные 
особенности и культурные традиции.

Следовательно, управленческие методоло-
гии включают в себя территориальные социо-
культурные ценности и формируются на основе 
политического режима, поэтому рассмотрение 
эволюции систем управления в контексте поиска 
новой парадигмы является актуальным.

МЕТОДОЛОГИЯ
В исследовании использовали методы си-

стемного анализа источников систем управления. 
Индикативный метод позволил выделить разно-
образие систем управления. Методологическая 
база исследования представляет собой научные 
работы, экспериментальные исследования и раз-
работанные методические основы российских уче-
ных в области управления предприятием. Метод 
сравнения позволил выделить основные черты 
рассмотренных подходов систем управления.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ОБСУЖДЕНИЕ
Российские концепции систем управления 

сформировались в процессе исторического разви-
тия, территориального многообразия и на основе 
социокультурных факторов. Характерной чертой 
российской системы управления является кол-
лективизм, который обусловлен географической 
разрозненностью и разнослоенностью населения. 
Первые труды российских ученых об институте 
управления появились еще в ранние годы Со-
ветской власти. Так, А. Богданов в своем труде 
«Тектология» определил с научной точки зрения 

основы организации труда. Впоследствии его 
взгляды легли в основу концепции организации 
труда, предложенную в 1920-х годах Центральным 
институтом труда.

Во времена сталинской эпохи система управ-
ления носила директивный характер, который 
был обусловлен диктаторством высшего управле-
ния. Уже во времени хрущевской оттепели можно 
проследить применение на практики различных 
методик управления. В развитии систем управле-
ния было положено использование систем стан-
дартизации качества продукции ИСО. 

С началом формирования рыночной эконо-
мики в 1990-х годах начинается новая эра рос-
сийских систем управления, основанная на ис-
пользовании предпринимательской концепции. 
На данном этапе, в связи с малым количеством 
собственных разработок и практических реко-
мендаций, широкое распространение получили 
западные концепции управления. В начале от-
ечественные управленцы копировали опыт за-
рубежных коллег, но в следствии проб и ошибок 
начали разрабатывать и применять собственные 
методологии управления.

Отечественная система управления пред-
ставляет собой симбиоз российской культуры, 
советских практик, западных подходов и исполь-
зования новых инструментов управления. 

Следующей характерной особенностью рос-
сийской системы управления является социоцен-
тризм, который заключается в приоритетности 
общественных интересов над личными, что нашло 
отражение в практических кейсах мотивации 
персонала.

На рисунке 1 представлены положительные 
и отрицательные черты российской системы 
управления.

Для проведения сравнительного анализа 
рассмотрим европейскую систему управления. 
Данная модель является симбиозом социокуль-
турных факторов европейских стран и основана 
на развитии человеческого фактора. Основная 
цель данной модели управления заключается 
в достижении баланса между производственными 
результатами и благосостоянием сотрудников.

Основными чертами европейской модели 
являются:

	— соблюдение четкой структуры функцио-
нальных обязанностей сотрудников;

	— создание мотивационных факторов вклю-
чения сотрудников в производственную деятель-
ность, что предполагает использование матери-
альных и нематериальных форм воздействия. 
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В настоящее время в европейских странах широко 
применяется геймификация, которая вовлекает 
сотрудников в трудовую деятельность за счет 
выполнения определенных заданий.

	— постоянное развитие профессиональных 
качеств сотрудников, что обеспечивается за счет 
дополнительных стимулов.

Японская система управления основана на по-
стоянном совершенствовании профессиональных 
качеств сотрудников, поэтому одной из характер-
ных черт системы является саморазвитие. Также 
для японской системы управления характерно 
постоянство рабочего места сотрудника, что го-
ворит о том, что сотрудник при найме на работу 
развивается в рамках одной компании. Это обсто-
ятельство с одной стороны является положитель-
ным, поскольку гарантирует постоянство дохода 
и благополучия сотрудника, с другой стороны, 
говорит о недостаточной адаптивности сотруд-
ника к изменяющимся внешним факторам. 

Американская система управления отлича-
ется жестким стилем руководства, которая об-
условлена системой сложившихся культурных 

ценностей страны. Характерной чертой является 
тотальный контроль над сотрудником со стороны 
руководства. Суть системы заключается в том, 
что эффективность деятельности организации 
напрямую зависит от внутренних факторов. Дан-
ная система основана на достижении индиви-
дуальных результатов трудовой деятельности 
сотрудника. Для данной системы управления  
характерно:

	— наличие единой цели командования;
	— обеспечение непрерывного контроля ка-

чества выполненной работы;
	— подробное описание дол ж ностны х 

инструкций;
	— о б е с печен ие р а вн ы х у с лови й д л я 

сотрудников;
	— формирование системы непрерывного про-

фессионального развития сотрудников;
	— стимулирование конкурентной среды;
	— управление стратегическими аспектами.

Проведем сравнительный анализ представ-
ленных концепций управления организацией 
(таблица 1).

Рисунок 1. Положительные и отрицательные черты российской системы управления

Таблица 1
Сравнительный анализ систем управления

Наименование критерия Российская система Европейская система Японская система Американская система
Организационная основа смешанная Четкое разделение 

труда
Соблюдение ба-
ланса

Четкое разделение 
труда

Мотивация Преобладает мате-
риальная

Материальная и мо-
ральная

Корпоративное 
общение

Материальная и мо-
ральная

Делегирование Часто Часто Редко Часто
Принятие решений От руководства 

к подчиненному
От руководства 
к подчиненному

От руководства 
к подчиненному

От руководства к под-
чиненному

Найм сотрудников Смешанный Смешанный После окончания 
Вуза

На основе профессио-
нальных компетенций

Гарантии для сотрудни-
ков

Социальный пакет Социальный пакет Социальный пакет 
и корпоративные 
гарантии

Социальный пакет

Коррупционная состав-
ляющая

Присутствует Присутствует Отсутствует Присутствует
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Анализ данных позволяет заключить о том, 
что российская, американская и европейские си-
стемы управления имеют много характерных черт, 
однако основное их различие является в разноо-
бразии социокультурных факторов, что опреде-
ляет их специфику.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В заключении следует отметить, что системы 

управления отличаются многообразием подходов, 
которые зависят от контекста окружающей среды 
и от условий функционирования конкретной ор-
ганизации. Дальнейшее развитие предполагает 
формирование адаптивных моделей управления. 
Внешние условия функционирования организа-
ций всегда отличались разнообразием факторов, 
как с точки зрения международного контекста, 
так и с точки зрения внутренних систем. Опреде-
ление оптимальной системы управления форми-
руется на основе социокультурных особенностей, 
системы политического режима, инструментов 

технологического уклада. Российская система 
управления в настоящее время терпит значитель-
ную трансформацию, что позволяет выявить ха-
рактерные особенности менталитета и социокуль-
турного мировоззрения. Посредствам изучения 
особенностей традиционной российской системы 
управления предоставляется возможность разра-
ботки инновационных управленческих моделей. 
Ключевая роль в системе управления должна быть 
основана на совершенствовании человеческого 
капитала, использовании гибких инструментов 
управления, что позволит российским компа-
ниям повысить конкурентоспособность не только 
на отечественном рынке, но и на международной 
арене. Цифровизация в настоящее время является 
основным катализатором скоординированного, 
систематического и экспертно-ориентированного 
сотрудничества между экономическими субъек-
тами, что приводит к более утонченному и эф-
фективному подходу к финансовому управлению.
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